Zatgceznik nr 6 do Regulaminu Kontroli Zarzgdczej w Osrodku Pomocy Spolecznej w Koprzywnicy

Ankieta do samooceny kontroli zarzadczej — wypelnia kierownik

Pytanie Tak Nie Uwagi

1. Czy informuje Pani/ Pan swoich pracownikow o
zasadach zawartych w  Kodeksie Etycznym
obowigzujacym w OPS?

2. Czy Pani/Pan wie, jak nalezy si¢ zachowac
w przypadku, gdy bedzie Pani/Pan $wiadkiem
powaznych naruszen zasad etycznych
obowiagzujacych?

3. Czy zdarzylo si¢ Pani/Panu by¢ $wiadkiem
nieetycznego zachowania pracownika? Jezeli tak —
proszg poda¢ w uwagach jakie byly to zachowania.

4. Czy chetnie bierze Pani udzial w szkoleniach
zewnetrznych czy samodoskonaleniu tak ,aby
jeszcze lepiej wykonywac swoje obowiazki?

5. Czy zna Pani/ Pan swoj zakres obowigzkow?

6. Czy pracownicy posiadajg wiedz¢ i umiejetnosci
konieczne do skutecznego realizowania przez nich
zadan?

7. Czy istniejace w jednostce procedury zatrudniania
prowadza do zatrudniania osob, ktore posiadaja na
danym stanowisku pracy wiedze i umiejetno$ci?

8. Czy struktura organizacyjna Pani/Pana komorki jest
dostosowana do jej aktualnych celéow i zadan?

9. Czy pracownicy maja mozliwo$¢ konsultacji z
kierownikiem na kazdym etapie wykonywania
obowigzkow?

10.Czy w Pani/ Pana jednostce zatrudniona jest
odpowiednia liczba pracownikow? Jezeli nie - proszg
o wskazanie w uwagach obszaréw ktoére nalezy
usprawnic.

11. Czy przekazanie zadan i obowigzkéw pracownikom
nastepuje przy odprawach pracowniczych w sposob
jasny i zrozumiaty?

12. Czy w OPS zostaly okreslone cele do osiagniecia w
biezacym roku w poszczegolnych dziatach?

13. Czy cele i zadania jednostki na biezacy rok maja
okreslone mierniki, wskazniki badZ inne kryteria, za
pomocg ktoérych mozna sprawdzi¢, czy zostalty one
zrealizowane? (nalezy odpowiedzie¢ tylko w
przypadku, gdy odpowiedZ na pytanie nr 14 brzmi
Htak”.

14. Czy na biezaco przekazuje Pani/ Pan dokumenty do
zapoznania si¢ pracownikom takie jak: regulaminy,
procedury, zarzadzenia, instrukcje?

15.Czy na biezaco monitoruje Pani/Pan stan
zaawansowania powierzonych pracownikom zadan?

16. Czy informuje Pani/Pan pracownikow na biezaco o
wynikach ich pracy?

17. Czy w Pani/Pana dziale w udokumentowany sposob
identyfikuje si¢ zagrozenia/ryzyka, ktoére moga




przeszkodzi¢ w realizacji celéw i zadan danego
dziatu (np. poprzez sporzadzanie rejestru ryzyka?

18.

Czy w przypadku kazdego ryzyka zostalo okreslone
prawdopodobienstwo, skutek, istotno$¢ oraz sposob
monitorowania ryzyka?

19.

Czy w wystarczajacym stopniu prowadzi Pani
dyscypling pracy?

20.

Czy Pani/Pana zdaniem istnieje sprawny przeplyw
informacji wewnatrz instytucji?

21.

Czy Pani/Pana zdaniem istnieje sprawny przeplyw
informacji pomiedzy pracownikami?

22.Czy Pani/Pana instytucja utrzymuje dobre kontakty

z podmiotami zewngtrznymi?

23.

Czy pracownicy sa zache¢cani do sygnalizowania
problemow i zagrozen w realizacji zadan?

24,

Czy utozsamia si¢ Pani/ Pan ze swoim miejscem
pracy?

25.

Czy praca daje Pani/ Panu satysfakcje?

26.

Czy czuje Pani/ Pan wypalenie zawodowe?

27.

Czy swoja postawa w pracy motywuje, zacheca Pani/
Pan pracownikéw do jeszcze lepszego wykonywania
swoich obowigzkow?

28.

Czy przypomina Pani/ Pan pracownikom, aby na co
dzien przestrzegali zasad BHP i PPOZ?




